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Statement on processing of personal data 

Geox S.p.A., as Data Controller, and Geox Retail S.r.l., as Data co-Controller, 
exclusively limited to the loyalty purpose indicated in the number 1 that follows 
(hereinafter collectively referred to as “Geox”) hereby inform you that they will process the 
data you have provided in compliance with the current statutory regulations and with the 
standards indicated below.

Data processing purposes and methods
Any personal data that you provide will be collected and processed by Geox in accordance with 
the consent given, whether in written form or by electronic means, for the following purposes:
1) to allow you to join the loyalty program “Benefeet” – operative (i) in the stores taking 
 part to the program (you can consult the list the shops either on the website www.geox.com 
 or in the program’s informative brochure) and (ii) on the website www.geox.com. – and access 
 to prizes, discounts, promotions and specific initiatives, assigned consequently to the amounts 
 of your purchases. In order to enable the verification and manage of your membership “Benefeet”, 
 you will have at your disposal on the website www.geox.com a reserved area that will allow you 
 to access to specific services, including personal data updating, monitoring points gained with 
 your purchases, checking your purchases, bonus points, etc.
2) to contact you by sending out generic advertising/promotional material relating to Geox’s 
 products, dedicated initiatives, services and/or offers (by post, e-mail, SMS, MMS, postings, messages 
 or communication of initiatives through Social Networks, etc.); 
3) to improve our commercial offers, thanks to (i) the knowledge gathered from you, and the information 
 you have provided us with about your family members; (ii) your purchasing preferences: when giving your 
 name and membership details at the sales counter, purchases can be linked to your name and analyzed; 
 this process enables us to understand your purchasing habits and adjust our commercial offers accordingly;
4) to contact you by sending out personalized advertising/promotional material, or specifically prepared 
 material based on the knowledge of you and your preferences (by post, fax, e-mail, SMS, MMS, postings, 
 messages or communications of initiatives through Social Networks, etc.);
5) to contact you — also by means of telephone interviews or email — for market surveys and to evaluate  
 your level of satisfaction regarding the quality of the products and services offered to you by Geox.
Please provide all data marked as “required”, thus enabling us to send you advertising/promotional material; 
failure to supply such data or should the data provided result to be incorrect means Geox shall not be in a 
position to comply with your requests.  
The failure to fill in the “optional” fields will simply prevent Geox from, entirely or in part, pursuing the activities 
indicated in points 2, 3, 4 and 5.
To process data for the purposes indicated in points 2, 3, 4 and 5 above, we require your explicit consent. You 
are entitled to give or to refuse such consent and may withdraw your consent at any time, as set out below.

Communication and dissemination of personal data
Your Personal data will not be disclosed other than to the persons named in this paragraph for the purposes 
mentioned above. In order to allow us to pursue the abovementioned purposes, data may be accessed by 
persons in charge of the processing of the Marketing Department as well as by external Data Processors such 
as:: (i) companies appointed by Geox for the analysis of your purchases, the creation of promotions and/or 
commercial communications, and market surveys; (ii) companies entrusted with the despatch of promotional/ 
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advertising material for the purposes indicated in point 1 and point 3 (the 
latter will be limited to the data required for despatch purposes only); (iii) Geox 
franchisees (i.e. companies managing our stores); (iv) companies appointed 
for managing and maintaining our computer archives. For the latter, data may be 
temporarily transferred abroad, but only where we can ensure an adequate degree of 
protection for your personal data. The appointed external Data Processors are listed in 
our website www.geox.com (“Benefeet” area). 

The Rights of the data subject
You are entitled at any time to request Geox S.p.A., Via Feltrina Centro n. 16, 31044 
Montebelluna (TV), Italy – Marketing Department, tel. +39-0423-2822, fax +39-0423-282125, 
e-mail privacy@geox.com, to exercise your statutory rights including the right: 
1) to obtain confirmation as to whether or not personal data concerning you exists and to receive 
a copy of such data;
2) be informed: a) of the source of the personal data; b) of the purposes and methods of the 
processing; c) of means applied to the processing; d) of the identity of data controller and data 
processors; e) of the entities or categories of entity to whom or which the personal data may be 
communicated and who or which may get to know said data in their capacity as data processor(s) 
or person(s) in charge of the processing.
3) for the data to be: a) updated, corrected or integrated; b) deleted, anonymized or blocked if it has 
been processed unlawfully, including data whose retention is unnecessary for the purposes for which 
they have been collected or subsequently processed; c) subjected to the actions set out in a) and b) by 
persons to whom the data has been disclosed, unless this is impossible or manifestly disproportionate to 
the right in question
4) to withdraw your consent to our processing of your personal data for some or all of the purposes set 
out above. If you do so we will stop processing your data, however, we may retain the data for our records, 
where necessary. If you withdraw your consent to our contacting you with adverts, promotional materials 
[or market research questions], we will no longer contact you for these purposes. Please note that you can 
choose withdraw your consent to being contacted by certain means (e.g. email, sms, mms, Social Networks, 
etc) but still agree to be contacted by others (e.g. post or telephone).

Data Controller and Data Processor
The data controllers, each one on the framework of their aims, are Geox S.p.A. and Geox Retail S.r.l., both with 
registered offices in Via Feltrina Centro n.16, 31044, Montebelluna (TV), Italy. 
The person appointed as an internal Data Processor at Geox S.p.A. is the pro tempore Head of Geox Security and 
Services Department, whose identity, together with an updated list of other Data Processors, can be obtained 
upon request to the addresses mentioned above.
Geox Retail S.r.l. has nominated Geox S.p.A. such as external data processor for the data processing during 
execution of fidelity purposes (purpose 1).

Changes to our Privacy Statement
Our Privacy Statement may change from time to time. We will not change the purposes for which we use your 
data without your express consent, or reduce your rights without your consent. We will provide you (by post, 
email, or other medium through which you have agreed to be contacted) with notice of changes to this Privacy 
Policy and, if the changes are significant, ask for your express consent.

Geox S.p.A.
Geox Retail S.r.l.
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All consents are optional and not mandatory

I declare that I have read the statement on the processing of personal data and I duly 
authorize the processing of the personal data provided, relating to myself or as parent 
or guardian to any children whose personal data I have provided, for the purposes of:

1) Generic marketing: shipping of generic advertising/promotional material relating to 
products, dedicated initiatives, services and/or offers proposed by Geox (by post, e-mail, 
SMS, MMS, postings, messages or communication of initiatives on Social Networks, etc.)
   YES      NO

2) Profiling: knowledge of customers and analysis of their purchasing preferences for the 
improvement of your commercial offers 
   YES      NO

3) Personalized marketing: sending out specially targeted advertising/promotional material, 
based on knowledge of the customers and of their relative purchase preferences (by post, e-mail, 
SMS, MMS, postings, messages or communication of initiatives on Social Networks, etc.);
(answer only if you have answered YES to question n° 2)
   YES      NO

4) Market surveys: conducting market surveys and verifying my level of satisfaction with Geox’s products 
and services
   YES      NO
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Information über die Verwendung personenbezogener Daten und 
datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Geox S.p.A. (nachfolgend „Geox“ genannt) und Geox Retail S.r.l. (nachfolgend 
„Geox Retail“ genannt und nachfolgend gemeinsam auch die „verantwortlichen Stellen“ 
genannt) möchten Sie hiermit darüber informieren, wie wir mit den von Ihnen zur Verfügung 
gestellten Daten umgehen. 

Darüber hinaus gewähren wir Ihnen die Möglichkeit, eine datenschutzrechtliche Einwilligung zur 
Verwendung Ihrer Daten zu erteilen, um in den Genuss bestimmter Vorteile zu gelangen.

Zwecke der Nutzung und Verarbeitung Ihrer Daten
Die von Ihnen zur Verfügung gestellten Daten werden von den verantwortlichen Stellen – jede im 
Rahmen Ihres Tätigkeitsbereichs – zu den folgenden Zwecken erhoben, genutzt und verarbeitet:

1)	Um Ihnen die Möglichkeit zu geben, am Kundentreueprogramm „Benefeet“ teilzunehmen. 
	 Dieses Kundentreueprogramm wird (i) in den teilnehmenden Geschäften, die auf der Webseite 
	 www.geox.com und im Informationsmaterial aufgelistet sind, sowie (ii) über die Webseite 
	 www.geox.com durchgeführt. Durch Ihre Teilnahme an dem Kundentreueprogramm können Sie in 
	 den Genuss von Gewinnen, Rabatten, Sonderangeboten und speziellen Aktionen kommen. Zur 
	 Kontrolle und Verwaltung Ihrer Teilnahme am Kundentreueprogramm steht Ihnen auf der Webseite 
	 www.geox.com ein nur für angemeldete Nutzer einsehbarer Bereich zur Verfügung, in dem Sie Zugang 
	 zu bestimmten Funktionen haben. Dazu gehören u.a. die Möglichkeit der Aktualisierung Ihrer Personalien, 
	 die Überprüfung Ihres Punktestandes, die eventuelle Überprüfung vorgenommener Einkäufe und der 
	 Erreichung des Punktebonus.

Eine weitergehende Nutzung und Verarbeitung Ihrer Daten zu den in den nachfolgend in Ziffern 2, 3, 4 und 5 
aufgeführten Zwecken erfolgt nur dann, wenn Sie uns dazu eine Einwilligung erteilt haben. Die Erteilung der 
Einwilligung ist selbstverständlich freiwillig. Die Nutzung und Verarbeitung erfolgt in diesem Fall: 

2)	 Um Sie mittels Übersendung von allgemeinen Werbemitteilungen/Informationen über Produkte, 
	 spezielle Aktionen, Serviceleistungen und/oder Angebote von Geox (auf dem Postweg, per E-Mail, SMS, 
	 MMS, über soziale Netzwerke usw.) zu kontaktieren; 

3)	 Zur Verbesserung unseres Angebots auf Basis der jeweiligen Kaufvorlieben unserer Kunden: Indem Sie 
	 uns an der Kasse Ihren Namen nennen, können wir Ihre Käufe registrieren, Ihrem Namen zuordnen und 
	 analysieren. Auf diese Weise lernen wir die Kaufgewohnheiten unserer Kunden kennen und können unser 
	 Kaufangebot entsprechend anpassen;

4)	 Um Sie mittels Übersendung von personalisiertem, d.h. auf der Grundlage der Kundenkenntnis und der 
	 jeweiligen Kaufvorlieben erstellten Werbemitteilungen/Informationen zu kontaktieren (auf dem Postweg, 
	 Fax, per E-Mail, SMS, MMS, über soziale Netzwerke usw.);
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5)	 Um Sie – auch über Telefonbefragungen oder per Mail – für 
	 Marktforschungen zu kontaktieren und Ihren Zufriedenheitsgrad in 
	 Bezug auf die Qualität der von Geox angebotenen Produkte und Dienstleistungen 
	 zu ermitteln.

Wir bitten Sie um Angabe aller Informationen in den Feldern, die als „unbedingt 
auszufüllen“ gekennzeichnet sind. Die entsprechenden Angaben sind für die Durchführung 
des „Benefeet“-Programms zwingend erforderlich; bei Nichtvorliegen oder Unvollständigkeit 
können wir Ihrem Teilnahmeantrag leider nicht Folge leisten. 

Keine Übermittlung Ihrer Daten an Dritte / Auftragsdatenverarbeitung
Ihre Daten werden grundsätzlich nicht an Dritte übermittelt. 

Zur Erfüllung der oben genannten Zwecke kooperieren Geox und Geox Retail allerdings mit externen 
Dienstleistern und sonstigen Unternehmen, die im Rahmen einer Auftragsdatenverarbeitung für 
Geox bzw. Geox Retail tätig werden. Die Namen dieser Auftragsdatenverarbeiter sind auf der 
Webseite www.geox.com zu finden. 

Auskunft und weitere Rechte
Sie haben jederzeit die Möglichkeit, sowohl gegenüber Geox als auch gegenüber Geox Retail, Ihre 
gesetzlichen Auskunftsrechte und sonstige Rechte geltend machen. 

Verantwortliche Stelle und Kontaktadresse
Verantwortliche Stelle für die Nutzung und Verarbeitung sind, jeder im Rahmen der jeweils verfolgten 
Zwecke, Geox S.p.A., mit Geschäftssitz in Via Feltrina Centro 16, 31044, Montebelluna (TV) - Italien und 
Geox Retail S.p.A., mit Geschäftssitz in Via Feltrina Centro n.16, 31044, Montebelluna (TV) Italien. 

Zum internen Datenschutzbeauftragten bei Geox wurde der Direktor pro tempore der Direktion Sicherheit 
und Serviceleistungen von Geox ernannt. Dessen Name stellen wir Ihnen auf auf Anfrage gern zur Verfügung. 
Zur Verfolgung des Zwecks der Kundenbindung (Zweck 1) wurde Geox von Geox Retail zum externen 
Datenschutzbeauftragten ernannt.

Sämtliche Erklärungen können Sie entweder direkt an Geox oder Geox Retail richten oder aber auch an folgende 
Gesellschaft mit Sitz in Deutschland: 

Geox Deutscheland (GEOX DEUTSCHLAND GMBH Wilhelm-Wagenfeld-Strasse 26 - 80807 München; 
Registergericht/Register Court: Amtsgericht München; Registernummer/Register no.: HRB 155937; USt-IdNr: 
DE813486969). Tel. +49 89 2370580. 

Geox S.p.A.
Geox Retail S.r.l.

All Ihre Einwilligungen sind freiwillig.
Ich habe das Informationsblatt über die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf der Rückseite gelesen 
und gebe, auch in Ausübung des elterlichen Vertretungsrechts über die eventuell angegebenen Minderjährigen, 
meine Einwilligung zur Verwendung der von mir übermittelten personenbezogenen Daten zu den folgenden 
Zwecken:
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1) Allgemeines Marketing: Übersendung von allgemeinen Werbemitteilungen/
Informationen zu Produkten, speziellen Aktionen, Serviceleistungen und/oder 
Angeboten von Geox (auf dem Postweg, per E-Mail, SMS, MMS, Übermittlung von 
Beiträgen, Nachrichten oder Mitteilungen über Initiativen auf sozialen Netzwerken usw.)
		   JA 				     NEIN

2) Profilerstellung: Kundenkenntnis und Analyse meiner Kaufvorlieben zur Verbesserung 
Ihres Verkaufsangebots 
		   JA 				     NEIN

3) Individuelles Marketing: Übersendung von Werbematerial/Informationen, die auf der 
Grundlage der Kundenkenntnis und der jeweiligen Kaufvorlieben erstellt wurden (auf dem 
Postweg, per E-Mail, SMS, MMS, Übermittlung von Beiträgen, Nachrichten oder Mitteilungen 
über Initiativen auf sozialen Netzwerken usw.)
(nur beantworten, wenn Sie die Frage Nr. 2 mit „JA“ beantwortet haben)
		   JA 				     NEIN

4) Marktforschungen: Durchführung von Marktforschungen und Prüfung meines Zufriedenheitsgrads 
über die Produkte und den Service von Geox
		   JA 				     NEIN

Widerruf
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Dies ist auch nur beschränkt auf den Empfang von 
Mitteilungen per E-Mail, SMS, MMS, über soziale Netzwerke usw. möglich, um weiterhin nur auf dem 
Postweg Mitteilungen zu erhalten oder telefonisch von einem Sachbearbeiter kontaktiert zu werden. Wir 
weisen darauf hin, dass Sie bei Widerruf der Einwilligung keinerlei Benachrichtigung mehr erhalten und nicht 
mehr kontaktiert werden.



Information über die Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß ital. 
Legislativdekret Nr. 196/2003 Art. 13 

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
Geox S.p.A. (nachfolgend „Geox“ genannt) als Rechtsinhaber der Verarbeitung und Geox Retail S.r.l. 
(nachfolgend „Geox Retail“ genannt) als Mitinhaber der Verarbeitung, beschränkt auf den unter dem 
nachfolgenden Punkt 1 genannten Zweck der Kundenbindung informieren Sie gemäß Art. 13 des ital. 
Legislativdekrets Nr. 196/2003 Gesetz zum Schutz personenbezogener Daten (nachfolgend 
„Datenschutzgesetz“ genannt) darüber, dass die von Ihnen zur Verfügung gestellten Daten gemäß der 
geltenden Gesetze und entsprechend den nachfolgend aufgeführten Maßgaben verarbeitet werden. 

Zwecke und Modalitäten der Verarbeitung
Die von Ihnen zur Verfügung gestellten Daten werden von den Rechtsinhabern - jeder im Rahmen der jeweils 
verfolgten Zwecke - nach Maßgabe der von Ihnen erteilten Genehmigungen auf Papier und/oder mit Hilfe 
elektronischer oder telematischer Geräte zu den folgenden Zwecken eingeholt und verarbeitet:
1) Um Ihnen die Möglichkeit zu geben, am Kundentreueprogramm „Benefeet“ teilzunehmen – das (i) in 
den teilnehmenden Geschäften, die auf der Webseite www.geox.com und im Informationsmaterial aufgelistet 
sind, sowie (ii) über die Webseite web www.geox.com - durchgeführt wird - und somit in den Genuss von 
Gewinnen, Rabatten, Sonderangeboten, speziellen Aktionen zu kommen, die Ihnen je nach Umfang der von Ihnen 
getätigten Käufe zustehen. Zur Kontrolle und Verwaltung Ihrer Teilnahme am Programm „Benefeet“ steht Ihnen auf 
der Webseite www.geox.com ein nur für angemeldete Nutzer vorbehaltener Bereich zur Verfügung, in dem Sie 
Zugang zu dedizierten Diensten haben, wie die Aktualisierung Ihrer Personalien, die Überprüfung Ihres erreichten 
Punktestandes, die eventuelle Überprüfung vorgenommener Einkäufe, die Erreichung des Punktebonus;
2) Um Sie mittels Übersendung von allgemeinen Werbemitteilungen/Informationen zu Produkten, speziellen 
Aktionen, Serviceleistungen und/oder Angeboten von Geox (auf dem Postweg, per E-Mail, SMS, MMS, Übermittlung 
von Beiträgen, Nachrichten oder Mitteilungen über Initiativen auf sozialen Netzwerken usw.) zu kontaktieren; 
3) Zur Verbesserung unseres Verkaufsangebots durch die Kenntnis der jeweiligen Kaufvorlieben von Ihnen 
und Ihren Angehörigen, über die Sie uns Angaben gemacht haben: Indem Sie uns an der Kasse Ihren Namen 
nennen, können wir die Käufe registrieren, Ihrem Namen zuordnen und analysieren – auf diese Weise lernen wir die 
Kaufgewohnheiten unserer Kundschaft kennen und können unser Kaufangebot entsprechend anpassen;
4) Um Sie mittels Übersendung von personalisiertem, d.h. auf der Grundlage der Kundenkenntnis und der 
jeweiligen Kaufvorlieben erstelltem Werbematerial / Informationen zu kontaktieren (auf dem Postweg, Fax, 
per E-Mail, SMS, MMS, Übermittlung von Beiträgen, Nachrichten oder Mitteilungen über Initiativen auf sozialen 
Netzwerken usw.);
5) um Sie - auch über Telefonbefragungen oder per Mail - für Marktforschungen zu kontaktieren und Ihren 
Zufriedenheitsgrad in Bezug auf die Qualität der von Geox angebotenen Produkte und Dienstleistungen zu ermitteln.
Wir bitten Sie um alle Angaben, die als „unbedingt auszufüllen“ gekennzeichnet sind, denn sie sind für die 
Abwicklung des „Benefeet“-Programms erforderlich; bei Nichtvorliegen oder Unvollständigkeit können wir Ihrem 
Antrag nicht Folge leisten. Falls Sie diejenigen angeforderten Daten nicht angeben, die nicht als „unbedingt 
auszufüllen“ gekennzeichnet sind, so führt das lediglich dazu, dass Geox nicht oder nur teilweise in der Lage ist, 
die Aktivitäten unter Punkt 2, 3, 4 und 5 auszuführen. 
Zur Verarbeitung der Daten zu den oben genannten Zwecken 2, 3, 4 und 5 benötigen wir Ihre ausdrückliche 
Zustimmung. Ihre Zustimmung ist fakultativ.

Rahmen der Mitteilung und Verbreitung personenbezogener Daten
Ihre Daten werden nicht weitergeleitet. Damit wir die oben genannten Zwecke erfüllen können, können die 
Daten den Beauftragten und Verantwortlichen der Marketing-Direktion von Geox (als Rechtsinhaber sowie als 
von Geox Retail ernannter externer Verantwortlicher der Verarbeitung) zur Kenntnis gelangen, ebenso wie, als 
externe Verantwortlichen für die Datenverarbeitung: (i) Gesellschaften, die in unserem Auftrag Ihre Daten von 
Papier auf computerisierte Datenträger übertragen; (ii) Gesellschaften, die von uns mit der Verwaltung des 
Programms „Benefeet“, mit der Analysierung Ihrer Käufe und mit der Entwicklung von Sonderangeboten und/oder 
Werbeinformationen sowie mit der Durchführung von Marktforschungen beauftragt wurden; (iii) Gesellschaften, 
welche die Übersendung von Informationen und von Werbematerial gemäß Zweck 2 und Zweck 4 übernehmen 
(auf die für die Übersendung erforderlichen Daten beschränkt); (iv) Tochtergesellschaften von Geox, die die 
Geschäfte verwalten; (v) Gesellschaften, die unsere Datenbanken und Archive verwalten und pflegen. Zu diesem 
Zweck können Ihre Daten auch vorübergehend ins Ausland weitergeleitet werden, in Einhaltung und mit den 
vertraglichen Garantien der Artikel 43 bis 45 des ital. Legislativdekrets Nr. 196/2003. Die Namen der externen 
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Verantwortlichen für die Verarbeitung sind auf der Webseite www.geox.com zu finden. 

Rechte der betreffenden Person
Per Mitteilung an Geox S.p.A., Via Feltrina Centro 16, 31044 Montebelluna (TV) - Italien - Direzione 
Marketing, Tel. +39 0423 2822 Fax + 39 0423.282125, E-Mail privacy@geox.com, können Sie jederzeit, 
sowohl gegenüber Geox als auch gegenüber Geox Retail, die Rechte gemäß Art. 7 des Datenschutzgesetzes 
geltend machen, zu denen u.a. das Recht gehört, 1) unverzüglich eine Bestätigung über das Vorhandensein 
oder Nichtvorhandensein der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen; 2) Folgendes zu 
verlangen: a) die Angabe des Ursprungs der personenbezogenen Daten, der Zwecke und Modalitäten der 
Verarbeitung, der Logik der mit elektronischen Hilfsmitteln vorgenommenen Verarbeitung sowie die genaue 
Angabe des Rechtsinhabers oder der Verantwortlichen, der Personen oder Personengruppen, denen die 
Daten mitgeteilt werden können oder die als Verantwortliche oder Beauftragte Kenntnis von den Daten erlangen 
könnten; die Aktualisierung, die Korrektur, oder aber, sofern ein diesbezügliches Interesse besteht, die Ergänzung 
der Daten; b) die Löschung, die Anonymisierung oder die Blockierung rechtswidrig verarbeiteter Daten; 3) die 
ganze oder teilweise Unterlassung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, sofern 
dies zu Zwecken der Übersendung von Werbeinformationen oder Werbematerial oder des Direktverkaufs oder 
aber zur Ausführung von Marktforschungen oder zu Mitteilungen kommerzieller Art erfolgt.
Wir weisen darauf hin, dass Sie bei Widerruf der Zustimmung für die Übersendung von Werbemitteilungen/
Informationen (Zweck 2 und 4) keinerlei Benachrichtigung mehr erhalten und nicht mehr kontaktiert werden. 
Sie können Ihre Zustimmung jederzeit widerrufen. Dies ist auch nur beschränkt auf den Empfang von Mitteilungen 
per E-Mail, SMS, MMS, über soziale Netzwerke usw. möglich, um weiterhin nur auf dem Postweg Mitteilungen zu 
erhalten oder telefonisch von einem Sachbearbeiter kontaktiert zu werden.

Rechtsinhaber und Verantwortlicher der Datenverarbeitung
Rechtsinhaber der Verarbeitung sind, jeder im Rahmen der jeweils verfolgten Zwecke, Geox S.p.A., mit 
Geschäftssitz in Via Feltrina Centro 16, 31044,  Montebelluna (TV) - Italien und Geox Retail S.p.A., mit 
Geschäftssitz in Via Feltrina Centro n.16, 31044, Montebelluna (TV) Italien. 
Zum internen Verantwortlichen der Datenverarbeitung bei Geox wurde der Direktor pro tempore der Direktion 
Sicherheit und Serviceleistungen von Geox ernannt, dessen Name ebenso wie die aktuelle Liste der anderen 
Verantwortlichen auf Anfrage an die vorstehend genannte Adresse zur Verfügung gestellt wird.
Zur Verfolgung des Zwecks der Kundenbindung (Zweck 1) wurde Geox von Geox Retail zum externen 
Verantwortlichen der Verarbeitung ernannt.
										          Geox S.p.A.
										          Geox Retail S.r.l.

All Ihre Zustimmungen sind fakultativ.
Ich habe das Informationsblatt über die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf der Rückseite gelesen 
und gebe, auch in Ausübung der elterlichen Gewalt über die eventuell angegebenen Minderjährigen, gemäß 
Art. 23 und 130 des ital. Legislativdekrets Nr. 196 vom 30.06.2003 meine Zustimmung zur Verarbeitung der 
übermittelten persönlichen Daten zu den folgenden Zwecken:
1) Allgemeines Marketing: Übersendung von allgemeinen Werbemitteilungen/Informationen zu Produkten, 
speziellen Aktionen, Serviceleistungen und/oder Angeboten von Geox (auf dem Postweg, per E-Mail, SMS, MMS, 
Übermittlung von Beiträgen, Nachrichten oder Mitteilungen über Initiativen auf sozialen Netzwerken usw.)
		  JA 				    NEIN

2) Profilerstellung: Kundenkenntnis und Analyse meiner Kaufvorlieben zur Verbesserung Ihres Verkaufsangebots 
		  JA 				    NEIN

3) Individuelles Marketing: Übersendung von Werbematerial/Informationen, die auf der Grundlage der 
Kundenkenntnis und der jeweiligen Kaufvorlieben erstellt wurden (auf dem Postweg, per E-Mail, SMS, MMS, 
Übermittlung von Beiträgen, Nachrichten oder Mitteilungen über Initiativen auf sozialen Netzwerken usw.)
(nur beantworten, wenn Sie die Frage Nr. 2 mit „JA“ beantwortet haben)
		  JA 				    NEIN

4) Marktforschungen: Durchführung von Marktforschungen und Prüfung meines Zufriedenheitsgrads über die 
Produkte und den Service von Geox
		  JA 			    	 NEIN
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Geox S.p.A.
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Note d’information sur le traitement des données personnelles au sens de la loi n° 78-17 
du 6 janvier 1978 modifié et l’art. 13 du Décret législatif italien 196 /2003 

Chère Cliente, Cher Client
Geox S.p.A. (ci-après « Geox »), en sa qualité de Responsable du traitement, et Geox Retail S.r.l. 
(ci-après « Geox Retail »), en sa qualité de co-responsable du traitement exclusivement pour l’objectif 
de fidélisation indiqué au point 1 ci-dessous, vous informe, au sens de l’article 32 de la loi n° 78-17 modifiée 
du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés (ci-après la “Loi”), qui procèdent  au 
traitement des données fournies par vous dans le respect du Décret législatif italien 196/2003 Code en 
matière de protection des données personnelles (ci-après le « Code »),  et selon les modalités suivantes.

Finalités et moyens du traitement
Les données personnelles que vous aurez fournies seront recueillies et traitées par les Titulaires, chacun 
dans les limites des objectifs poursuivis – dans le respect de vos consentements, sur papier et/ou au moyen 
d’instruments électroniques ou télématiques, pour les finalités suivants:
1) vous permettre d’adhérer au programme fidélité « Benefeet » - disponible (i) auprès des points de vente 
adhérents, dont la liste est consultable sur le site web www.geox.com ou dans le matériel d’information, ainsi 
que (ii) sur le site web www.geox.com – et d’avoir accès aux prix, ristournes, promotions, initiatives dédiées, 
attribués en fonction des montants d’achat que vous avez effectués. Afin de vous permettre de vérifier et gérer 
votre adhésion à « Benefeet », vous aurez à disposition sur le site web www.geox.com une section réservée aux 
clients enregistrés qui vous permettra d’avoir accès à des services dédiés tels que la mise à jour de vos données 
personnelles, la vérification du solde des points accumulés, le contrôle éventuel des achats effectués, l’acquisition 
des bonus points;
2) pouvoir vous contacter à travers l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel général (par poste 
traditionnelle, courriel, SMS, MMS, envoi de publications, messages ou communications d’initiatives sur réseaux 
sociaux, etc.) relatif à des produits, des initiatives dédiées, des services et/ou des offres de Geox ;
3) amélioration de notre offre commerciale grâce à la connaissance, la vôtre et celle des membres de votre famille 
dont vous nous avez fournis les informations, ainsi que de vos préférences en terme d’achat: en fournissant votre 
nom aux caisses, vos achats pourront être enregistrés, associés à votre nom et analysés afin de nous permettre de 
connaître les habitudes de consommation de notre clientèle et par la suite adapter notre offre commerciale;
4) vous contacter par l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel personnalisé – c’est-à-dire spécialement 
réalisé en fonction de la connaissance de notre clientèle et des préférences d’achat spécifiques (par poste 
traditionnelle, télécopie, courriel, SMS, MMS, envoi de publications, messages ou communications d’initiatives sur 
réseaux sociaux, etc.) ; 
5) vous contacter – même au moyen d’interviews téléphoniques ou par poste électronique – pour des 
recherches de marché et vérifier votre degré de satisfaction sur la qualité des produits et des services 
offerts par Geox.
Nous vous demandons de fournir toutes les données définies « obligatoires » car elles sont nécessaires au 
fonctionnement du programme « Benefeet » ; dans le cas où le formulaire ne serait pas dûment rempli ou bien 
de façon incomplète, nous ne pourrons pas donner suite à votre requête. Dans le cas où les données définies 
« facultatives » ne sont pas fournies, cela comportera l’impossibilité de la part de Geox de réaliser toute ou une 
partie des activités visées aux points 2, 3, 4 et 5. 
Afin de pouvoir traiter vos données pour les objectifs 2, 3, 4 et 5 susmentionnés, nous nécessitons de votre 
consentement explicite. Votre consentement est facultatif.

Cadre de communication et de diffusion des données personnelles 
Vos données ne seront pas diffusées. Pour nous permettre de réaliser les finalités susmentionnés, vos données 
pourront être communiquées aux délégués et aux "sous-traitant"  de la Direction Marketing de Geox (en sa qualité 
de Responsable, ainsi que "sous-traitant"  externe du traitement nommé par Geox Retail), ainsi que, en leur 
qualité de "sous-traitant"  externes du traitement, de: (i) sociétés qui pour notre compte transfèrent vos données 
communiquées sur papier vers un format informatique; (ii) sociétés qui pour notre compte sont chargées de 
la gestion du programme « Benefeet », de l’analyse de vos achats, de la création des promotions et/ou des 
communications commerciales et de l’exécution de recherches de marché; (iii) sociétés qui se chargent de 
l’envoi de matériel promotionnel et publicitaire visé aux finalitès 2 et 4 (seulement pour les données nécessaires à 
l’envoi); (iv) sociétés affiliées de Geox qui gèrent les boutiques; (v) sociétés qui gèrent et conservent nos archives 
informatiques et sur papier. Pour ce dernier finalité, les données pourront aussi être transférées momentanément 
à l’étranger, dans le respect et avec les garanties contractuelles prévues  par les articles de 43 à 45 du Décret 



Geox S.p.A.
Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV)

Tel.0423.2822    Fax 0423.282125    Email: privacy@geox.com

législatif italien 196/2003. Les noms de tous les responsables externes du traitement sont indiqués 
sur le site www.geox.com. 

Droits de l’intéressé
Par communication à envoyer à Geox S.p.A., Via Feltrina Centro n°16, 31044 Montebelluna (TV) 
Italie – Direction Marketing, tél. +39 0423 2822 fax +39 0423 282125, courriel : privacy@geox.com, 
vous pourrez exercer à tout moment, aussi bien à l’égard de Geox que de Geox Retail, les droits visés à 
l’art. 7 du Code, parmi lesquels, 1) obtenir, sans délais, la confirmation de l’existence de données personnelles 
qui vous concernent; 2) obtenir: a) l’indication de l’origine des données personnelles, des finalités et des 
modalités du traitement, de la logique du traitement effectué au moyen d’instruments électroniques, les éléments 
d’identification du titulaire ou des responsables, des sujets ou des catégories de sujets auxquels les données 
peuvent être communiquées ou qui peuvent en avoir connaissance en qualité de responsables ou délégués; 
la mise à jour, la rectification, c’est-à-dire quand il y a  intérêt, l’intégration des données; b) l’effacement, 
l'anonymisation ou le blocage des données traitées  en violation de la loi; 3) s’opposer, en tout ou en partie, au 
traitement de données personnelles qui vous concernent, prévu à des fins d’informations commerciales ou pour 
l’envoi de matériel publicitaire ou de vente directe c’est-à-dire pour l’accomplissement d'étude de marché 
ou de prospection commerciale.
Nous vous précisons qu’en cas de révocation de votre consentement pour l’exécution de l’activité d’envoi de 
matériel publicitaire/promotionnel (objectifs 2 et 4), vous ne recevrez plus aucun type de communication 
ou de contact. Vous pourrez en tout cas révoquer votre consentement aussi exclusivement de manière limitée 
à la réception de communications par courriel, SMS, MMS, réseaux sociaux, etc. en continuant à recevoir des 
communications uniquement par poste traditionnelle ou par contact téléphonique avec opérateur.

Titulaire et Responsable du traitement des données
Les responsables du traitement sont, chacune dans les limites des objectifs poursuivis, les sociétés italiennes 
Geox S.p.A., dont le siège social est sis Via Feltrina Centro n°16, 31044, Montebelluna (TV) Italie et Geox Retail 
S.r.l., dont le siège social est sis Via Feltrina Centro n°16, 31044, Montebelluna (TV) Italie.
Le directeur à titre temporaire de la Direction Sécurité et Services de Geox a été nommé "sous-traitant"   interne du 
traitement au sein de Geox et son nom, ainsi qu’une liste mise à jour des autres "sous-traitants", est disponible sur 
demande envoyée aux adresses indiquées ci-dessus.Geox Retail a nommé Geox comme "sous-traitant"   externe 
du traitement pour la réalisation des finalité de fidélisation (finalité 1).
										          Geox S.p.A.
										          Geox Retail S.r.l.

Tous vos consentements sont facultatifs.
Je déclare avoir lu la note d’information sur le traitement des données personnelles figurant au verso et autorise, 
également en qualité de personne exerçant l’autorité parentale sur les enfants éventuellement indiqués, au sens 
des articles 23 et 130 du Décret législatif italien 30.06.2003 n°196, le traitement des données personnelles 
fournies afin de :
1) Marketing général : l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel général relatif à des produits, à des initiatives 
dédiées, à des services et/ou à des offres de Geox (par poste traditionnelle, courriel, SMS, MMS, envoi de 
publications, messages ou communications d’initiatives sur réseaux sociaux, etc.) 
		  OUI 				    NON

2) Profilage : la connaissance de la clientèle et l’analyse des préférences spécifiques d’achat ayant pour objectif 
l’amélioration de votre offre commerciale
	  	 OUI 				    NON

3) Marketing profilé : l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel spécialement conçu sur la base de la 
connaissance de la clientèle et des préférences spécifiques d’achat (par poste traditionnelle, courriel, SMS, MMS, 
envoi de publications, messages ou communications d’initiatives sur réseaux sociaux, etc.)
(répondre seulement si vous avez répondu OUI à la question n° 2)
		  OUI 				    NON

4) Recherches de marché : le développement de recherches de marché et la vérification de mon degré de 
satisfaction sur les produits et les services Geox
		  OUI 				    NON



Geox S.p.A.
Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV)
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Note d’information sur le traitement des données personnelles au sens de la loi n° 78-17 
du 6 janvier 1978 modifié et l’art. 13 du Décret législatif italien 196 /2003 

Chère Cliente, Cher Client
Geox S.p.A. (ci-après « Geox »), en sa qualité de Responsable du traitement, et Geox Retail S.r.l. 
(ci-après « Geox Retail »), en sa qualité de co-responsable du traitement exclusivement pour l’objectif 
de fidélisation indiqué au point 1 ci-dessous, vous informe, au sens de l’article 32 de la loi n° 78-17 modifiée 
du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés (ci-après la “Loi”), qui procèdent  au 
traitement des données fournies par vous dans le respect du Décret législatif italien 196/2003 Code en 
matière de protection des données personnelles (ci-après le « Code »),  et selon les modalités suivantes.

Finalités et moyens du traitement
Les données personnelles que vous aurez fournies seront recueillies et traitées par les Titulaires, chacun 
dans les limites des objectifs poursuivis – dans le respect de vos consentements, sur papier et/ou au moyen 
d’instruments électroniques ou télématiques, pour les finalités suivants:
1) vous permettre d’adhérer au programme fidélité « Benefeet » - disponible (i) auprès des points de vente 
adhérents, dont la liste est consultable sur le site web www.geox.com ou dans le matériel d’information, ainsi 
que (ii) sur le site web www.geox.com – et d’avoir accès aux prix, ristournes, promotions, initiatives dédiées, 
attribués en fonction des montants d’achat que vous avez effectués. Afin de vous permettre de vérifier et gérer 
votre adhésion à « Benefeet », vous aurez à disposition sur le site web www.geox.com une section réservée aux 
clients enregistrés qui vous permettra d’avoir accès à des services dédiés tels que la mise à jour de vos données 
personnelles, la vérification du solde des points accumulés, le contrôle éventuel des achats effectués, l’acquisition 
des bonus points;
2) pouvoir vous contacter à travers l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel général (par poste 
traditionnelle, courriel, SMS, MMS, envoi de publications, messages ou communications d’initiatives sur réseaux 
sociaux, etc.) relatif à des produits, des initiatives dédiées, des services et/ou des offres de Geox ;
3) amélioration de notre offre commerciale grâce à la connaissance, la vôtre et celle des membres de votre famille 
dont vous nous avez fournis les informations, ainsi que de vos préférences en terme d’achat: en fournissant votre 
nom aux caisses, vos achats pourront être enregistrés, associés à votre nom et analysés afin de nous permettre de 
connaître les habitudes de consommation de notre clientèle et par la suite adapter notre offre commerciale;
4) vous contacter par l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel personnalisé – c’est-à-dire spécialement 
réalisé en fonction de la connaissance de notre clientèle et des préférences d’achat spécifiques (par poste 
traditionnelle, télécopie, courriel, SMS, MMS, envoi de publications, messages ou communications d’initiatives sur 
réseaux sociaux, etc.) ; 
5) vous contacter – même au moyen d’interviews téléphoniques ou par poste électronique – pour des 
recherches de marché et vérifier votre degré de satisfaction sur la qualité des produits et des services 
offerts par Geox.
Nous vous demandons de fournir toutes les données définies « obligatoires » car elles sont nécessaires au 
fonctionnement du programme « Benefeet » ; dans le cas où le formulaire ne serait pas dûment rempli ou bien 
de façon incomplète, nous ne pourrons pas donner suite à votre requête. Dans le cas où les données définies 
« facultatives » ne sont pas fournies, cela comportera l’impossibilité de la part de Geox de réaliser toute ou une 
partie des activités visées aux points 2, 3, 4 et 5. 
Afin de pouvoir traiter vos données pour les objectifs 2, 3, 4 et 5 susmentionnés, nous nécessitons de votre 
consentement explicite. Votre consentement est facultatif.

Cadre de communication et de diffusion des données personnelles 
Vos données ne seront pas diffusées. Pour nous permettre de réaliser les finalités susmentionnés, vos données 
pourront être communiquées aux délégués et aux "sous-traitant"  de la Direction Marketing de Geox (en sa qualité 
de Responsable, ainsi que "sous-traitant"  externe du traitement nommé par Geox Retail), ainsi que, en leur 
qualité de "sous-traitant"  externes du traitement, de: (i) sociétés qui pour notre compte transfèrent vos données 
communiquées sur papier vers un format informatique; (ii) sociétés qui pour notre compte sont chargées de 
la gestion du programme « Benefeet », de l’analyse de vos achats, de la création des promotions et/ou des 
communications commerciales et de l’exécution de recherches de marché; (iii) sociétés qui se chargent de 
l’envoi de matériel promotionnel et publicitaire visé aux finalitès 2 et 4 (seulement pour les données nécessaires à 
l’envoi); (iv) sociétés affiliées de Geox qui gèrent les boutiques; (v) sociétés qui gèrent et conservent nos archives 
informatiques et sur papier. Pour ce dernier finalité, les données pourront aussi être transférées momentanément 
à l’étranger, dans le respect et avec les garanties contractuelles prévues  par les articles de 43 à 45 du Décret 



Geox S.p.A.
Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV)

Tel.0423.2822    Fax 0423.282125    Email: privacy@geox.com

législatif italien 196/2003. Les noms de tous les responsables externes du traitement sont indiqués 
sur le site www.geox.com. 

Droits de l’intéressé
Par communication à envoyer à Geox S.p.A., Via Feltrina Centro n°16, 31044 Montebelluna (TV) 
Italie – Direction Marketing, tél. +39 0423 2822 fax +39 0423 282125, courriel : privacy@geox.com, 
vous pourrez exercer à tout moment, aussi bien à l’égard de Geox que de Geox Retail, les droits visés à 
l’art. 7 du Code, parmi lesquels, 1) obtenir, sans délais, la confirmation de l’existence de données personnelles 
qui vous concernent; 2) obtenir: a) l’indication de l’origine des données personnelles, des finalités et des 
modalités du traitement, de la logique du traitement effectué au moyen d’instruments électroniques, les éléments 
d’identification du titulaire ou des responsables, des sujets ou des catégories de sujets auxquels les données 
peuvent être communiquées ou qui peuvent en avoir connaissance en qualité de responsables ou délégués; 
la mise à jour, la rectification, c’est-à-dire quand il y a  intérêt, l’intégration des données; b) l’effacement, 
l'anonymisation ou le blocage des données traitées  en violation de la loi; 3) s’opposer, en tout ou en partie, au 
traitement de données personnelles qui vous concernent, prévu à des fins d’informations commerciales ou pour 
l’envoi de matériel publicitaire ou de vente directe c’est-à-dire pour l’accomplissement d'étude de marché 
ou de prospection commerciale.
Nous vous précisons qu’en cas de révocation de votre consentement pour l’exécution de l’activité d’envoi de 
matériel publicitaire/promotionnel (objectifs 2 et 4), vous ne recevrez plus aucun type de communication 
ou de contact. Vous pourrez en tout cas révoquer votre consentement aussi exclusivement de manière limitée 
à la réception de communications par courriel, SMS, MMS, réseaux sociaux, etc. en continuant à recevoir des 
communications uniquement par poste traditionnelle ou par contact téléphonique avec opérateur.

Titulaire et Responsable du traitement des données
Les responsables du traitement sont, chacune dans les limites des objectifs poursuivis, les sociétés italiennes 
Geox S.p.A., dont le siège social est sis Via Feltrina Centro n°16, 31044, Montebelluna (TV) Italie et Geox Retail 
S.r.l., dont le siège social est sis Via Feltrina Centro n°16, 31044, Montebelluna (TV) Italie.
Le directeur à titre temporaire de la Direction Sécurité et Services de Geox a été nommé "sous-traitant"   interne du 
traitement au sein de Geox et son nom, ainsi qu’une liste mise à jour des autres "sous-traitants", est disponible sur 
demande envoyée aux adresses indiquées ci-dessus.Geox Retail a nommé Geox comme "sous-traitant"   externe 
du traitement pour la réalisation des finalité de fidélisation (finalité 1).
										          Geox S.p.A.
										          Geox Retail S.r.l.

Tous vos consentements sont facultatifs.
Je déclare avoir lu la note d’information sur le traitement des données personnelles figurant au verso et autorise, 
également en qualité de personne exerçant l’autorité parentale sur les enfants éventuellement indiqués, au sens 
des articles 23 et 130 du Décret législatif italien 30.06.2003 n°196, le traitement des données personnelles 
fournies afin de :
1) Marketing général : l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel général relatif à des produits, à des initiatives 
dédiées, à des services et/ou à des offres de Geox (par poste traditionnelle, courriel, SMS, MMS, envoi de 
publications, messages ou communications d’initiatives sur réseaux sociaux, etc.) 
		  OUI 				    NON

2) Profilage : la connaissance de la clientèle et l’analyse des préférences spécifiques d’achat ayant pour objectif 
l’amélioration de votre offre commerciale
	  	 OUI 				    NON

3) Marketing profilé : l’envoi de matériel publicitaire/promotionnel spécialement conçu sur la base de la 
connaissance de la clientèle et des préférences spécifiques d’achat (par poste traditionnelle, courriel, SMS, MMS, 
envoi de publications, messages ou communications d’initiatives sur réseaux sociaux, etc.)
(répondre seulement si vous avez répondu OUI à la question n° 2)
		  OUI 				    NON

4) Recherches de marché : le développement de recherches de marché et la vérification de mon degré de 
satisfaction sur les produits et les services Geox
		  OUI 				    NON



Geox S.p.A.
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Informatie over de verwerking van persoonsgegevens krachtens artikel 13 
van het Italiaanse Decreet 196 / 2003

Geachte klant, 	

Geox SpA (hierna “Geox”), handelend als Data Controller, informeert u, in overeenstemming met  
artikel 13 van het Italiaanse Decreet 196/2003 Wetboek betreffende de bescherming van 
persoonsgegevens (hierna “Wetboek”), dat het zal overgaan tot de verwerking van gegevens door 
u verstrekt in overeenstemming met de huidige wetgeving en met de onderstaande voorwaarden.

Doel van de verwerking en gebruikte methoden
De persoonlijke gegevens die u verstrekt, zullen worden verzameld en verwerkt, binnen de grenzen van  
de door u gegeven toestemming, op papier en / of met behulp van elektronische of geautomatiseerde 
instrumenten, voor de volgende doeleinden:
1) het verzenden van algemeen reclame- / promotiemateriaal (per post, e-mail, SMS, MMS, enz.) 
betreffende producten, specifieke initiatieven, diensten en / of aanbiedingen van Geox;
2) verbetering van ons commercieel aanbod, dankzij de kennis van uw aankoopvoorkeuren: door uw 
naam aan de kassa te geven kunnen uw aankopen geregistreerd worden, gekoppeld worden aan uw naam en 
geanalyseerd, om zo uw consumptiegewoonten te kennen en ons commercieel aanbod daaraan aan te passen. 
3) het verzenden van reclame- / promotiemateriaal op maat – d.w.z. gemaakt op basis van uw 
aankoopvoorkeuren (per post, e-mail, SMS, MMS, enz.);
4) u te contacteren - ook door middel van telefonische interviews of via e-mail - voor marktonderzoek en om 
uw mate van tevredenheid na te gaan over de kwaliteit van de producten en diensten aangeboden door Geox.
Gelieve alle gegevens te verschaffen die aangeduid zijn als “verplicht” omdat ze noodzakelijk zijn voor de 
verzending van reclame- / promotiemateriaal; in geval van ontbrekende of onvolledige gegevens, kunnen we geen 
gevolg geven aan uw aanvraag. Het niet invullen van gegevens die aangeduid zijn als “optioneel” hebben enkel 
tot gevolg dat Geox niet in staat zal zijn om alle of een deel van de activiteiten beschreven in punt 2,3, en 4, uit te 
voeren.
Om uw gegevens te kunnen verwerken voor bovengenoemde doeleinden hebben wij uw uitdrukkelijke 
toestemming nodig.

Overdracht en verspreiding van persoonlijke gegevens 
Uw gegevens zullen niet worden verspreid. Om ons in staat te stellen de bovengenoemde doeleinden na te 
streven, kunnen uw gegevens toegankelijk zijn voor het personeel en het management van de afdeling Marketing 
en ook voor externe Data Controllers zoals: (i) bedrijven die namens ons uw gegevens op hard-copy digitaliseren, 
(ii) bedrijven die namens ons uw aankopen analyseren en promoties en / of commerciële communicatie 
ontwikkelen, (iii) bedrijven die instaan voor de verzending van het reclame- en/of promotiemateriaal beschreven in 
punt 1) en 3) (beperkt tot gegevens die nodig zijn voor het verzenden), (iv) aan ons gelieerde bedrijven die instaan 
voor het beheer van de Geox-winkels, (v) dochterondernemingen die namens ons uw gegevens verzamelen, (vi) 
bedrijven die onze digitale en papieren archieven beheren en opslaan. Te dien einde (punt vi) kunnen gegevens 
ook tijdelijk worden overgebracht naar het buitenland, met inachtneming van en met de contractuele garanties 
die verankerd zijn in artikelen 43 tot 45 van het Italiaanse Decreet 196/2003. De namen van alle externe data 
controllers zijn vermeld op www.geox.com. 

Rechten van de betrokkene
Door een mededeling te sturen naar Geox SpA, Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV) – Marketing 
Dept., Tel. +39 0423 2822 Fax +39 0423 282125 e-mail privacy@geox.com kan u op elk gewenst moment 
gebruik maken van de rechten beschreven in artikel 7 van de Italiaanse Wet op Privacy, met inbegrip van het 
recht om: 1) zonder verwijl de bevestiging te verkrijgen van het bestaan van persoonsgegevens betreffende 
uzelf; 2) informatie te verkrijgen over: a) de bron van de persoonlijke gegevens, het doel en de methoden van 
de verwerking, de logica van de verwerking die uitgevoerd wordt met behulp van elektronische instrumenten, 
de identiteit van de data controller of de verantwoordelijke personen, de personen of categorieën van personen 
aan wie de gegevens kunnen worden verstrekt of die kennis kunnen krijgen van de betreffende gegevens in hun 
hoedanigheid van data controller of processor; de bijwerking, correctie en indien er belangstelling is, integratie 
van de data; b) de annulering, het anoniem maken of het blokkeren van onrechtmatig verwerkte gegevens; 3) u 
geheel of gedeeltelijk te verzetten tegen de verwerking van persoonsgegevens die uzelf betreffen, met het doel 
commerciële informatie te verkrijgen of het verzenden van reclame of materiaal voor directe verkoop of voor het 
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uitvoeren van marktonderzoek of commerciële communicatie.

Data controller en data processor
Data Controller is Geox SpA, met maatschappelijke zetel in Via Feltrina Centro n. 16, 31044, 
Montebelluna (TV).  De tijdelijke directeur van het Management voor Veiligheid en Diensten is aangesteld  
tot Hoofd Data Processor.  Zijn/haar naam, evenals een bijgewerkte lijst van andere verantwoordelijken is 
beschikbaar op aanvraag te sturen naar het contactadres hierboven. 
										          Geox SpA

Ik verklaar de informatie over de verwerking van persoonsgegevens op de achterkant van dit blad te hebben 
gelezen en geef toestemming om, in overeenstemming met artikel 23 en 130 van het Italiaanse Decreet 
30.06.2003, nr. 196, mijn persoonlijke gegevens te verwerken voor volgende doeleinden:

1) Marketing: het verzenden - per post, e-mail, sms, mms – van algemeen reclame- / promotiemateriaal 
		  JA				    NEE

2) Profilering: de analyse van mijn aankoopvoorkeuren voor de verbetering van uw commercieel aanbod 
		  JA 				    NEE

3) Marketing profiel: het verzenden - per post, e-mail, sms, mms - van reclame- / promotiemateriaal, ontwikkeld 
op basis van mijn aankoopvoorkeuren (enkel beantwoorden als u JA geantwoord hebt op vraag 2)
		  JA 				    NEE

4) Marktonderzoek: het verrichten van marktonderzoek en het nagaan van mijn graad van tevredenheid over 
producten en diensten van Geox

		  JA 				    NEE
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Informatie over de verwerking van persoonsgegevens krachtens artikel 13 
van het Italiaanse Decreet 196 / 2003

Geachte klant, 	

Geox SpA (hierna “Geox”), handelend als Data Controller, informeert u, in overeenstemming met  
artikel 13 van het Italiaanse Decreet 196/2003 Wetboek betreffende de bescherming van 
persoonsgegevens (hierna “Wetboek”), dat het zal overgaan tot de verwerking van gegevens door 
u verstrekt in overeenstemming met de huidige wetgeving en met de onderstaande voorwaarden.

Doel van de verwerking en gebruikte methoden
De persoonlijke gegevens die u verstrekt, zullen worden verzameld en verwerkt, binnen de grenzen van  
de door u gegeven toestemming, op papier en / of met behulp van elektronische of geautomatiseerde 
instrumenten, voor de volgende doeleinden:
1) het verzenden van algemeen reclame- / promotiemateriaal (per post, e-mail, SMS, MMS, enz.) 
betreffende producten, specifieke initiatieven, diensten en / of aanbiedingen van Geox;
2) verbetering van ons commercieel aanbod, dankzij de kennis van uw aankoopvoorkeuren: door uw 
naam aan de kassa te geven kunnen uw aankopen geregistreerd worden, gekoppeld worden aan uw naam en 
geanalyseerd, om zo uw consumptiegewoonten te kennen en ons commercieel aanbod daaraan aan te passen. 
3) het verzenden van reclame- / promotiemateriaal op maat – d.w.z. gemaakt op basis van uw 
aankoopvoorkeuren (per post, e-mail, SMS, MMS, enz.);
4) u te contacteren - ook door middel van telefonische interviews of via e-mail - voor marktonderzoek en om 
uw mate van tevredenheid na te gaan over de kwaliteit van de producten en diensten aangeboden door Geox.
Gelieve alle gegevens te verschaffen die aangeduid zijn als “verplicht” omdat ze noodzakelijk zijn voor de 
verzending van reclame- / promotiemateriaal; in geval van ontbrekende of onvolledige gegevens, kunnen we geen 
gevolg geven aan uw aanvraag. Het niet invullen van gegevens die aangeduid zijn als “optioneel” hebben enkel 
tot gevolg dat Geox niet in staat zal zijn om alle of een deel van de activiteiten beschreven in punt 2,3, en 4, uit te 
voeren.
Om uw gegevens te kunnen verwerken voor bovengenoemde doeleinden hebben wij uw uitdrukkelijke 
toestemming nodig.

Overdracht en verspreiding van persoonlijke gegevens 
Uw gegevens zullen niet worden verspreid. Om ons in staat te stellen de bovengenoemde doeleinden na te 
streven, kunnen uw gegevens toegankelijk zijn voor het personeel en het management van de afdeling Marketing 
en ook voor externe Data Controllers zoals: (i) bedrijven die namens ons uw gegevens op hard-copy digitaliseren, 
(ii) bedrijven die namens ons uw aankopen analyseren en promoties en / of commerciële communicatie 
ontwikkelen, (iii) bedrijven die instaan voor de verzending van het reclame- en/of promotiemateriaal beschreven in 
punt 1) en 3) (beperkt tot gegevens die nodig zijn voor het verzenden), (iv) aan ons gelieerde bedrijven die instaan 
voor het beheer van de Geox-winkels, (v) dochterondernemingen die namens ons uw gegevens verzamelen, (vi) 
bedrijven die onze digitale en papieren archieven beheren en opslaan. Te dien einde (punt vi) kunnen gegevens 
ook tijdelijk worden overgebracht naar het buitenland, met inachtneming van en met de contractuele garanties 
die verankerd zijn in artikelen 43 tot 45 van het Italiaanse Decreet 196/2003. De namen van alle externe data 
controllers zijn vermeld op www.geox.com. 

Rechten van de betrokkene
Door een mededeling te sturen naar Geox SpA, Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV) – Marketing 
Dept., Tel. +39 0423 2822 Fax +39 0423 282125 e-mail privacy@geox.com kan u op elk gewenst moment 
gebruik maken van de rechten beschreven in artikel 7 van de Italiaanse Wet op Privacy, met inbegrip van het 
recht om: 1) zonder verwijl de bevestiging te verkrijgen van het bestaan van persoonsgegevens betreffende 
uzelf; 2) informatie te verkrijgen over: a) de bron van de persoonlijke gegevens, het doel en de methoden van 
de verwerking, de logica van de verwerking die uitgevoerd wordt met behulp van elektronische instrumenten, 
de identiteit van de data controller of de verantwoordelijke personen, de personen of categorieën van personen 
aan wie de gegevens kunnen worden verstrekt of die kennis kunnen krijgen van de betreffende gegevens in hun 
hoedanigheid van data controller of processor; de bijwerking, correctie en indien er belangstelling is, integratie 
van de data; b) de annulering, het anoniem maken of het blokkeren van onrechtmatig verwerkte gegevens; 3) u 
geheel of gedeeltelijk te verzetten tegen de verwerking van persoonsgegevens die uzelf betreffen, met het doel 
commerciële informatie te verkrijgen of het verzenden van reclame of materiaal voor directe verkoop of voor het 
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uitvoeren van marktonderzoek of commerciële communicatie.

Data controller en data processor
Data Controller is Geox SpA, met maatschappelijke zetel in Via Feltrina Centro n. 16, 31044, 
Montebelluna (TV).  De tijdelijke directeur van het Management voor Veiligheid en Diensten is aangesteld  
tot Hoofd Data Processor.  Zijn/haar naam, evenals een bijgewerkte lijst van andere verantwoordelijken is 
beschikbaar op aanvraag te sturen naar het contactadres hierboven. 
										          Geox SpA

Ik verklaar de informatie over de verwerking van persoonsgegevens op de achterkant van dit blad te hebben 
gelezen en geef toestemming om, in overeenstemming met artikel 23 en 130 van het Italiaanse Decreet 
30.06.2003, nr. 196, mijn persoonlijke gegevens te verwerken voor volgende doeleinden:

1) Marketing: het verzenden - per post, e-mail, sms, mms – van algemeen reclame- / promotiemateriaal 
		  JA				    NEE

2) Profilering: de analyse van mijn aankoopvoorkeuren voor de verbetering van uw commercieel aanbod 
		  JA 				    NEE

3) Marketing profiel: het verzenden - per post, e-mail, sms, mms - van reclame- / promotiemateriaal, ontwikkeld 
op basis van mijn aankoopvoorkeuren (enkel beantwoorden als u JA geantwoord hebt op vraag 2)
		  JA 				    NEE

4) Marktonderzoek: het verrichten van marktonderzoek en het nagaan van mijn graad van tevredenheid over 
producten en diensten van Geox

		  JA 				    NEE
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Informativa sobre el tratamiento de los datos personales 

Estimado Cliente,

Geox S.p.A. (en adelante “Geox”), en calidad de responsable del fichero, y Geox Retail S.r.l. 
(en lo sucesivo "Geox Retail"), en calidad de co-responsable del tratamiento, exclusivamente por lo que 
se refiere a la finalidad de fidelización indicada en el punto 1 siguiente, le informan, de acuerdo con 
la normativa vigente que tratarán los datos que Ud. ha facilitado según lo prevenido en la normativa 
vigente y en virtud de lo que a continuación se detalla.

Finalidades y modalidades del tratamiento
Los datos de carácter personal que Ud. ha facilitado serán recogidos y tratados por los titulares - cada 
uno de los cuales según las finalidades perseguidas - respetando el consentimiento prestado, en papel 
y/o con la ayuda de instrumentos electrónicos o telemáticos, para los siguientes fines:
1) permitirle utilizar el programa fidelidad "Benefeet" – operativo (i) en los puntos de venta que acogen 
dicha iniciativa (podrá consultar la lista de dichos puntos de venta en el sitio web www.geox.com o en el material 
informativo) y (ii) en el sitio web www.geox.com – accediendo así, sucesivamente, a premios, descuentos, 
promociones e iniciativas específicas, atribuidas en base a los importes de las compras que Ud. haya realizado. 
Con el fin de permitirle verificar y gestionar su adhesión a “Benefeet” tendrá a su disposición en el sitio web www.
geox.com un área reservada a los inscritos que le permitirá acceder a los servicios específicos, entre los cuales 
se encuentra la actualización de sus datos personales, la comprobación del total de puntos acumulados, eventual 
comprobación de las compras efectuadas, bonos de puntos conseguidos;
2) ponerse en contacto con Ud. a través de material publicitario/promocional genérico relativo a productos, 
iniciativas específicas, servicios y/o ofertas de Geox (expedido por correo postal, correo electrónico, SMS, MMS, 
envío de post, mensajes o comunicaciones de iniciativas en los Social Network, etc.); 
3) mejorar nuestra oferta comercial conociendo mejor sus preferencias de compra y las de los familiares de 
los que nos haya comunicado los datos: facilitando su nombre en las cajas, las compras podrán ser registradas, 
ser asociadas a su nombre y ser analizadas para permitirnos conocer las costumbres de consumo de la clientela 
y, por consiguiente, adaptar nuestra oferta comercial;
4) ponernos en contacto con Ud. enviándole material publicitario/promocional personalizado – es decir 
orientado específicamente según nuestro conocimiento de la clientela y sus preferencias de compra (por correo 
postal, fax, correo electrónico, SMS, MMS, envío de post, mensajes o comunicaciones de iniciativas en los Social 
Network, etc.);
5) ponernos en contacto con Ud. – incluso con entrevistas telefónicas o por correo electrónico – para llevar a 
cabo estudios de mercado y comprobar su grado de satisfacción por lo que respecta a la calidad de los 
productos y servicios ofrecidos por Geox.
Le pedimos que facilite todos los datos marcados como "obligatorios" porque estos son necesarios para poder 
utilizar el programa "Benefeet"; no rellenar el cuestionario o hacerlo de forma incompleta implicará no poder 
contestar a su solicitud. No completar los datos marcados como "opcionales" llevará consigo solamente la 
imposibilidad para Geox de llevar a cabo, totalmente o en parte, las actividades descritas en los puntos 2, 3, 4 y 5. 
Para poder tratar los datos para las finalidades 2, 3, 4 y 5 indicadas anteriormente, necesitamos su consentimiento 
explícito. Prestar su consentimiento es opcional.

Ámbito de comunicación y difusión de los datos personales 
Los datos no serán difundidos. Para permitirnos perseguir las finalidades indicadas anteriormente, los datos 
podrán entrar en conocimiento de los encargados y responsables de la Dirección Marketing de Geox (como 
responsable), así como encargado externo del tratamiento nombrado por Geox Retail, y, en calidad de 
encargados externos del tratamiento, podrán ser conocidas por: (i) sociedades que en nuestro nombre se 
encargan de pasar sus datos de soporte en papel a soporte informático; (ii) sociedades encargadas por 
nosotros para gestionar el programa "Benefeet", analizar sus compras y crear promociones y/o comunicaciones 
comerciales, así como para llevar a cabo estudios de mercado; (iii) sociedades que se encargan de enviar el 
material promocional y publicitario según lo descrito en la finalidad 2 y finalidad 4 (limitadamente a los datos 
necesarios para la expedición); (iv) sociedades afiliadas de Geox que gestionan las tiendas; (v) sociedades que 
gestionan y conservan nuestros archivos informáticos y en papel. Con esta última finalidad, los datos podrán 
trasladarse momentáneamente al extranjero, según lo prevenido en los artículos de 43 a 45 del Decreto Legislativo 
italiano 196/2003 y con las debidas garantías contractuales. Los nombres de los encargados externos del 
tratamiento pueden consultarse en el sitio web www.geox.com. 
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Derechos del interesado
Enviando una comunicación a Geox S.p.A., Via Feltrina Centro nº 16, 31044 Montebelluna (TV) 
Italia – Direzione Marketing, tel. +39 0423 2822 fax: +39 0423 282125, e-mail: privacy@geox.com, 
Ud. podrá ejercitar en cualquier momento, tanto en relación con Geox como con Geox Retail, los 
derechos de acceso, rectificación y cancelación: así como opponerse, en todo o en parte, al tratamiento 
de los datos personales que le atañen, tratamiento previsto para la informaciones comerciales o el envío 
de material publicitario o de venta directa o para llevar a cabo los estudios de mercado o de comunicación 
comercial. Le precisamos que en caso de revocación de su consentimiento para el desarrollo de actividades de 
envío de material publicitario/promocional (finalidades 2 y 4) Ud. dejará de recibir comunicaciones 
o contactos. En cualquier caso, Ud. podrá revocar su consentimiento incluso sólo limitadamente a la 
recepción de comunicaciones por correo electrónico, SMS, MMS, Social Network, etc. y seguir recibiendo 
comunicaciones únicamente por correo postal o por teléfono con un operador.

Responsable del tratamiento 
Los responsables del tratamiento, cada uno de ellos en el marco de las finalidades perseguidas, 
son Geox S.p.A., domiciliada en Via Feltrina Centro nº 16, 31044, Montebelluna (TV) Italia y Geox Retail S.p.A., 
domiciliada en Via Feltrina Centro nº 16, 31044, Montebelluna (TV) Italia. 
El director pro tempore de la Dirección de Seguridad y Servicios de Geox ha sido nombrado encargado interno 
del tratamiento de Geox; se encuentra disponible su nombre y una lista actualizada de los demás responsables 
si así lo solicita, debiendo dirigir su petición a las direcciones o teléfonos que figuran más arriba. 
Geox Retail ha designado a Geox como encargado externo del tratamiento para la ejecución de las finalidades 
de fidelización (finalidad 1).

											           Geox S.p.A.
											           Geox Retail S.r.l.

Ud. podrá prestar todos sus consentimientos de forma opcional.
He leído la informativa sobre el tratamiento de los datos personales descrita en el reverso y autorizo, en mi calidad 
de persona que ejerce la potestad sobre los menores que eventualmente se indican, a que sean tratados los 
datos personales que he facilitado para las finalidades siguientes tratamientos:

1) Marketing genérico: envío de material publicitario/promocional genérico relativo a productos, iniciativas 
específicas, servicios y/o ofertas de Geox (por correo postal, correo electrónico, SMS, MMS, envío de post, 
mensajes o comunicaciones de iniciativas en los Social Network, etc.)
		  SÍ 				    NO

2) Perfilado: conocimiento de la clientela y análisis de las preferencias de compra para mejorar vuestra oferta 
comercial 
		  SÍ 				    NO

3) Marketing perfilado: envío de material publicitario/promocional realizado específicamente en base al 
conocimiento de la clientela y de sus preferencias de compra (por correo postal, fax, correo electrónico, SMS, 
MMS, envío de post, mensajes o comunicaciones de iniciativas en los Social Network, etc.)
(responder sólo si ha respondido "SÍ" a la pregunta nº 2)
		  SÍ 				    NO

4) Estudios de mercado: elaboración de estudios de mercado o comprobación de mi grado de satisfacción 
sobre productos y servicios Geox
		  SÍ 				    NO

	



Informativa sul trattamento dei dati personali ex art 13 Decreto legislativo 196 /2003 

Gentile Cliente,

Geox S.p.A. (di seguito “Geox”), in qualità di Titolare del trattamento, e Geox Retail S.r.l. (di seguito 
“Geox Retail”), in qualità di co-Titolare del trattamento limitatamente alla finalità di fidelizzazione indicata 
al punto 1 che segue, La informano, ai sensi dell’articolo 13 del D. Lgs. 196/2003 Codice in materia 
di protezione dei dati personali (di seguito il “Codice”), che procederanno al trattamento dei dati 
da Lei forniti nel rispetto della vigente normativa e secondo quanto di seguito riportato.

Finalità e modalità del trattamento
I dati personali  che ci fornirà con la compilazione del presente modulo, o successivamente nell’Area Riservata 
del sito, saranno raccolti e trattati dai Titolari – ciascuno nei limiti delle finalità perseguite - nel rispetto dei 
consensi prestati, su supporto cartaceo e/o con l’ausilio di strumenti elettronici o telematici, per le seguenti 
finalità:
1) consentirle di aderire al programma fedeltà “Benefeet” – operativo (i) presso i punti vendita aderenti, 
il cui elenco è consultabile nel sito web www.geox.com o nel materiale informativo, nonché (ii) tramite il sito 
web www.geox.com - e quindi di accedere a premi, sconti, promozioni, iniziative dedicate, attribuiti in base 
agli importi di spesa da Lei effettuati. Al fine di consentirle di verificare e gestire la sua adesione a “Benefeet” 
avrà a disposizione un’area riservata agli iscritti che le consentirà di accedere a servizi dedicati fra i quali 
l’aggiornamento dei suoi dati anagrafici, la verifica del saldo punti accumulato, eventuale verifica degli acquisti 
effettuati, raggiungimento bonus punti;
2) contattarla mediante invio di materiale pubblicitario/promozionale generico relativo a prodotti, iniziative 
dedicate, servizi e/o offerte di Geox (tramite posta cartacea, e-mail, SMS, MMS, invio di post, messaggi o 
comunicazione di iniziative su Social Network, ecc.); 
3) miglioramento della nostra offerta commerciale grazie alla conoscenza, sua e dei familiari di cui ci ha fornito le 
informazioni, nonché delle relative preferenze di acquisto: fornendo il suo nominativo alle casse, gli acquisti 
potranno essere registrati, associati al suo nominativo ed analizzati per consentirci di conoscere le abitudini di 
consumo della clientela e conseguentemente adeguare la nostra offerta commerciale;
4) contattarla mediante invio del materiale pubblicitario/promozionale personalizzato ovvero appositamente 
realizzato sulla base della conoscenza della clientela e delle relative preferenze di acquisto (tramite posta cartacea, 
fax, e-mail, SMS, MMS, invio di post, messaggi o comunicazione di iniziative su Social Network, ecc.);
5) contattarla - anche tramite interviste telefoniche o via posta elettronica - per ricerche di mercato e verificare 
il suo grado di soddisfazione in merito alla qualità di prodotti e servizi offerti da Geox.
Le chiediamo di fornire tutti i dati indicati come “obbligatori” perché necessari al funzionamento del programma 
“Benefeet”; in caso di mancata o incompleta compilazione non potremo dare seguito alla sua richiesta. 
La mancata compilazione dei dati indicati come “facoltativi” comporterà solo l’impossibilità da parte di Geox 
di svolgere in tutto o in parte le attività di cui ai punti 2, 3, 4 e 5 . 
Per poter trattare i dati per le finalità 2, 3, 4 e 5 sopra indicate abbiamo bisogno del suo esplicito consenso.
Il suo consenso è facoltativo. 

Ambito di comunicazione e di diffusione dei dati personali
I dati non saranno diffusi. Per consentirci di perseguire le finalità sopra indicate, i dati potranno venire a conoscenza 
degli incaricati e dei responsabili della Direzione Marketing di Geox (nella sua qualità di Titolare, nonché 
Responsabile esterno del trattamento nominato da Geox Retail), nonché, in qualità di Responsabili esterni del 
trattamento, di: (i) società per nostro conto incaricate della gestione del programma “Benefeet”, dell’analisi dei 
suoi acquisti e della creazione delle promozioni e/o delle comunicazioni commerciali, dell’effettuazione di ricerche 
di mercato; (ii) società che curano l’invio di materiale promozionale e pubblicitario di cui alla finalità 2 e finalità 
4 (limitatamente ai dati necessari all’invio); (iii) società affiliate di Geox che gestiscono i negozi; (iv) società che 
gestiscono e conservano i nostri archivi informatici. A tale ultimo scopo i dati potranno anche essere trasferiti 
momentaneamente all’estero, nel rispetto e con le garanzie contrattuali previste dagli articoli da 43 a 45 del D. Lgs. 
196/2003. I nominativi dei Responsabili esterni del trattamento sono reperibili sul sito www.geox.com. 

Diritti dell’interessato
Mediante comunicazione da inviarsi a Geox S.p.A., Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna 
(TV) – Direzione Marketing, tel. 0423.2822 fax 0423.282125, e-mail privacy@geox.com 

Geox S.p.A.
Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV)

Tel.0423.2822    Fax 0423.282125    Email: privacy@geox.com



Lei potrà in ogni momento esercitare, sia nei confronti di Geox che di Geox Retail, i diritti di cui 
all’art. 7 del Codice, tra cui, 1) ottenere, senza ritardo, la conferma dell’esistenza o meno di dati 
personali che La riguardano; 2) ottenere: a) l’indicazione dell’origine dei dati personali, delle finalità 
e modalità del trattamento, della logica del trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici, 
degli estremi identificativi del titolare o dei responsabili, dei soggetti o delle categorie di soggetti 
a cui i dati possono venire comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di responsabili 
o incaricati; l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, qualora vi abbia interesse, l’integrazione dei dati; 
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge; 
3) opporsi, in tutto o in parte, al trattamento di dati personali che La riguardano, previsto a fini di informazioni 
commerciali o di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta ovvero per il compimento di ricerche 
di mercato o di comunicazione commerciale.
Le precisiamo che in caso di revoca del consenso per lo svolgimento di attività di invio di materiale 
pubblicitario/promozionale (finalità 2 e 4) Lei non sarà più destinatario di nessun tipo di comunicazione o 
contatto. Potrà in ogni caso revocare il suo consenso anche solo limitatamente alla ricezione di comunicazioni 
tramite e-mail, sms, mms, Social Network, ecc. continuando a ricevere comunicazioni unicamente tramite posta 
cartacea o contatto telefonico con operatore.

Titolare e Responsabile del trattamento dati
Titolari del trattamento sono, ciascuna nell’ambito delle finalità perseguite, Geox S.p.A., con sede legale in Via 
Feltrina Centro n.16, 31044,  Montebelluna (TV) e Geox Retail S.r.l., con sede legale in Via Feltrina Centro n.16, 
31044, Montebelluna (TV). 
Responsabile interno del trattamento presso Geox è stato nominato il direttore pro tempore della Direzione 
Sicurezza e Servizi di Geox il cui nominativo, così come una lista aggiornata degli altri responsabili, è disponibile a 
seguito di richiesta da rivolgere ai recapiti che precedono.
Geox Retail ha nominato Geox quale responsabile esterno del trattamento per il perseguimento delle finalità di 
fidelizzazione (finalità 1).

											           Geox S.p.A.
											           Geox Retail S.r.l.

Tutti i suoi consensi sono facoltativi.

Dichiaro di aver letto l’informativa sul trattamento dei dati personali ed autorizzo, anche in quanto esercente la 
potestà sui minori eventualmente indicati, ai sensi degli artt. 23 e 130 D. Lgs. 30.06.2003 n. 196, il trattamento dei 
dati personali forniti al fine di:

1) Marketing generico: invio di materiale pubblicitario/promozionale generico  relativo a prodotti, iniziative 
dedicate, servizi e/o offerte di Geox (tramite posta cartacea, e-mail, SMS, MMS, invio di post, messaggi o 
comunicazione di iniziative su Social Network, ecc.)
		   SI 				    NO

2) Profilazione: conoscenza della clientela ed analisi delle relative preferenze di acquisto per il miglioramento della 
vostra offerta commerciale 
		   SI 				    NO

3) Marketing profilato: invio di materiale pubblicitario/promozionale appositamente realizzato sulla base della 
conoscenza della clientela e delle relative preferenze di acquisto (tramite posta cartacea, e-mail, sms, mms, invio di 
post, messaggi o comunicazione di iniziative su Social Network, ecc.)
(rispondere solo se avete risposto SI’ alla domanda n. 2)
		   SI 				    NO

4) Ricerche di mercato: svolgimento di ricerche di mercato e verifica del mio grado di soddisfazione su prodotti e 
servizi Geox
		   SI 				    NO

Geox S.p.A.
Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV)

Tel.0423.2822    Fax 0423.282125    Email: privacy@geox.com



Geox S.p.A.
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Informação sobre o tratamento dos dados pessoais de acordo com o artigo 13 do 
Decreto legislativo Italiano 196 /2003 

Prezado Cliente,

Geox S.p.A. (doravante denominada “Geox”), na qualidade de Responsável pelo tratamento, 
informa-o, em conformidade com o disposto no artigo 13 do Decreto Legislativo Italiano 196/2003 do 
Código Italiano em matéria de protecção dos dados pessoais (doravante denominado “Código”), de 
que os dados fornecidos serão tratados conforme as norms vigentes e atendendo aos parâmetros que 
se indicam de seguida.

Finalidade e modalidade do tratamento
Os dados pessoais fornecidos serão recolhidos e tratados, dentro dos limites do consentimento fornecido, 
em papel e/ou com o auxílio de instrumentos electrónicos ou telemáticos, para as seguintes finalidades:
1) permitir-lhe aderir ao programa de fidelidade “Benefeet” – disponível (i) nas lojas que fazem parte do 
programa (poderá consultar a lista das lojas quer no sítio da web www.geox.com, quer na brochura informativa 
do programa e (ii) no sítio da web www.geox.com – e aceder a prémios, descontos promoções e iniciativas 
específicas, atribuídos em resultado do valor das suas compras. A fim de poder verificar e gerir a sua adesão ao 
“Benefeet”, terá à sua disposição no sítio da web www.geox.com uma área reservada que lhe permitirá aceder 
a serviços específicos, incluindo a atualização de dados pessoais, monitoração dos pontos acumulados com as 
suas compras, confirmação das suas compras, pontos de bónus, etc.    
2) contactá-lo para envio de material publicitário/promocional genérico (via correio, correio electrónico, SMS, 
MMS, “postings”, mensagens ou comunicações  de iniciativas em redes sociais etc.) relativo aos produtos, outras 
iniciativas relacionadas, serviços e/ou ofertas de Geox, 
3) melhoria das nossas ofertas comerciais graças (i) ao conhecimento que adquirimos sobre si e aos dados 
que nos forneceu sobre os membros da sua família; (ii) ao conhecimento das suas preferências de compra: 
ao fornecer o seu nome à caixa, as suas compras poderão ser associadas ao seu nome e analisadas para que 
possamos conhecer seus hábitos de consumo e, portanto, adaptar a nossa oferta comercial;
4) contactá-lo para envio de material publicitário/promocional personalizado - ou seja, expressamente 
preparado com base no conhecimento das suas preferências de compra (via correio, correio electrónico, SMS, 
MMS, “postings”, mensagens ou comunicações  de iniciativas em redes sociais, etc.);
5) contactá-lo - através de entrevistas telefónicas ou de correio eletrónico – para realizar pesquisas de mercado e 
verificar o seu grau de satisfação em relação à qualidade dos produtos e serviços fornecidos pela Geox.
Solicitamos que forneça todos os dados indicados como “obrigatórios” pois são necessários para o envio 
de material publicitário/promocional; se não forem fornecidos, ou forem fornecidos de forma incompleta, não 
poderemos prosseguir com a sua solicitação. Se não forem fornecidos os dados indicados como “facultativos”, a 
Geox não poderá realizar, no todo ou em parte, as actividades descritas nos pontos 2, 3, 4 e 5. 
Para poder tratar os seus dados com as finalidades indicadas nos pontos 2, 3, 4 e 5 acima, necessitamos do seu 
consentimento expresso. 

Âmbito de comunicação e divulgação dos dados pessoais
Os seus dados não serão divulgados. Para que possamos alcançar as finalidades indicadas acima, poderão 
conhecer os seus dados as pessoas encarregues do processamento na Direção de Marketing da Geox (enquanto 
Responsável pelo tratamento e Subcontratante externo nomeado pela Geox Retail), bem como, Subcontratantes 
externos tais como: (i) sociedades que, por nossa conta, registam os dados, (ii) sociedades encarregues, por 
nossa conta, de gerir o programa “Benefeet”, analisar as suas compras, criar promoções e/ou comunicações 
comerciais, bem como realizar estudos de mercado, (iii) sociedades responsáveis pelo envio de material 
promocional e publicitário para as finalidades indicadas nos pontos 2 e 4 (limitados aos dados necessários para 
o envio), (iv) os nossos franqueados (as sociedades que gerem as nossas lojas), (v) as sociedades  por nós 
encarregues da gestão e conservação dos nossos arquivos informáticos. Quanto a estas últimas, os dados 
poderão ser transferidos momentaneamente para o estrangeiro, mas apenas para onde possamos assegurar um 
nível de proteção adequado dos seus dados pessoais, em conformidade com os artigos 43 e 45 do Código. Os 
nomes de todos os Subcontratantes externos podem ser obtidos no endereço www.geox.com. 



Geox S.p.A.
Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna (TV)

Tel.0423.2822    Fax 0423.282125    Email: privacy@geox.com

Direitos do interessado
Mediante comunicação à Geox S.p.A., Via Feltrina Centro n. 16, 31044 Montebelluna 
(TV) – Direcção de Marketing, tel. +39 0423 2822 fax +39 0423 282125, correio eletrónico 
privacy@geox.com, poderá a qualquer momento exercer os seus direitos legais, incluindo: 
1) obter a confirmação da existência ou não de dados pessoais a seu respeito; 
2) obter informação sobre: a indicação da fonte dos dados pessoais, as finalidades e os métodos 
do seu tratamento, a lógica do tratamento […], os dados de identificação do Responsável pelo 
tratamento, subcontratante e representante designado, das entidades ou categorias de entidades a 
quem podem ser comunicados os dados pessoais e que poderão obter tais dados  na qualidade de … 
subcontratante ou de pessoa encarregue do processamento; 
3) Obter: a) a atualização, retificação ou, se em tal tiver interesse, a integração dos dados; b) a eliminação, 
a conversão em anónimos ou o bloqueio dos dados que tenham sido tratados de forma ilegítima […]; 
4) opor-se, no todo ou em parte, a) com fundamentos legítimos ao tratamento de dados pessoais que lhe 
digam respeito […]; b) ao tratamento de dados pessoais que lhe digam respeito, quando for efetuado com 
a finalidade de envio de de material publicitário ou de venda direta ou, de outra forma, para a realização de 
pesquisas de mercado ou de comunicação comercial.
Se revogar o seu consentimento para que o contactemos com anúncios, materiais promocionais, deixaremos 
de o contactar para essas finalidades. Poderá optar por revogar o seu consentimento relativo a contactos 
por certos meios (por exemplo, correio eletrónico. sms, mms, redes sociais, etc.) mantendo-o relativamente a 
outros (por exemplo, telefone). 

Titular e Responsável pelo tratamento de dados
Os Responsáveis pelo tratamento, cada um no âmbito das respetivas finalidades, são a Geox S.p.A. e a Geox 
Retail, S.r.l., ambas com sede em Via Feltrina Centro n.° 16, 31044,  Montebelluna (TV). 
Foi nomeado responsável interno pelo tratamento o diretor pro tempore da Direcção de Segurança e Serviços 
da Geox, cujo nome, assim como uma lista atualizada dos demais responsáveis, poderá ser obtido mediante 
solicitação dirigida para os endereços mencionados.
A Geox Retail S.r.l. nomeou a Geox S.p.A como subcontratante externo para o tratamento de dados relativo à 
execução da finalidade de fidelização.  

											           Geox S.p.A.
											           Geox Retail S.r.l

Todos os consentimentos são facultativos e não obrigatórios
Declaro ter lido a declaração sobre o tratamento dos dados pessoais e autorizo o tratamento dos dados pessoais 
fornecidos, relativos a mim ou enquanto progenitor ou pessoa que exerce o poder paternal relativamente a 
quaisquer menores cujos dados pessoais eu forneci com as finalidades de:

1) Marketing genérico: envio – mediante correio, correio eletrónico, sms, mms, “postings”, mensagens ou 
comunicações  de iniciativas em redes sociais, etc. – de material publicitário / promocional genérico relativo a 
produtos, iniciativas, serviços e/ou ofertas da Geox.
		  SIM  				   NÃO 	

2) Criação de perfil: conhecimento dos clientes e análise das suas preferências de compra para a melhoria da 
sua oferta comercial.
 		  SIM  				   NÃO 	

3) Marketing personalizado: envio – mediante correio, correio eletrónico, sms, mms, “postings”, mensagens ou 
comunicações de iniciativas em redes sociais, etc. – de material publicitário / promocional criado especificamente 
com base no conhecimento dos clientes e das suas preferências de compra (responder apenas se respondeu 
SIM à pergunta n.° 2)
		  SIM  				   NÃO 	

4) Pesquisas de mercado:  realização de pesquisas de mercado e verificação do meu grau de satisfação em 
relação aos produtos e serviços Geox
		  SIM  				   NÃO 	

_______________________					     ____________________
	 (local, data)	 (assinatura)
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